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Profil

Professionnel informatique issu d’une formation ENSA Marrakech en réseaux, systémes et services
programmables, avec plus d’un an d’expérience comme Développeur & Spécialiste I'T chez OneClickDrive.

Profil polyvalent a l'interface entre infrastructure, applications et utilisateurs : diagnostic technique,
environnements Linux, réseaux, serveurs, développement web, API et intégrations.

Expérience professionnelle
OneClickDrive — Développeur & Spécialiste IT 21 juil. 2025 — 11 aofit 2026

e Développer, maintenir et faire évoluer un CRM sur mesure utilisé par des dizaines d’agents.

e Diagnostiquer et résoudre des problemes touchant les applications, les systémes et les besoins techniques
internes.

e Développer et faire évoluer des applications web, puis assurer le débogage et le suivi des probléemes
techniques.

o Travailler sur des API, des intégrations et des sujets liés aux serveurs et a l'infrastructure.

Expérience antérieure — Service client francophone et anglophone

e Comprendre les demandes, suivre des procédures et expliquer clairement des informations a des
interlocuteurs non techniques.

Formation

ENSA Marrakech Réseaux, Systemes et Services Programmables
Réseaux, routage et commutation, Linux/UNIX, administration systémes, services réseau, IPv6, architec-
ture systémes, programmation, bases de données, développement web et API.

Compétences

Systémes et infrastructure : Linux, UNIX, administration systémes, serveurs/VPS, Docker, Kubernetes
(notions), hébergement web, cPanel

Réseaux : réseaux informatiques, routage et commutation, IPv6, services réseau, diagnostic
Développement : Python, Ruby on Rails, JavaScript, Node.js, React, Vue, REST API, bases de données
Web et outils : WordPress, Elementor, maintenance de sites, CRM, intégrations techniques

Langues : arabe, francais, anglais
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